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  |   الإعداد والمراجعة و 
 الإقرار والاعتماد النهائ 

 الإعداد    

   الاسم
 التوقيع المسمى الوظيف 

   مدير   د. خالد المعينة
 
ونيا  معتمد الكتر

  مساعد مدير  بدور وحيدي 
 
ونيا  معتمد الكتر

 

 

 المراجعة  

   الاسم
 التوقيع المسمى الوظيف 

  بالإنابةرئيس قسم الابتكار المؤسسي   لؤي محمود إبراهيم  د. 
 
ونيا  معتمد الكتر

 

 

 الإقـرار 

   الاسم
 التوقيع المسمى الوظيف 

اتيجية   إدارة مدير  عفراء الظاهري   الشؤون الاستر
 
ونيا  معتمد الكتر

 

 

   الاعتماد 
 النهائ 

   الاسم
 التوقيع المسمى الوظيف 

  الرئيس التنفيذي  علياء المزروعي 
 
ونيا  معتمد الكتر
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اتيجية الوطنية للابتكار: الربط مع     |  1    الاستر
 

ز    على مستوى العالم من خلال تحفت 
 
اتيجية الوطنية للابتكار لجعل الإمارات ضمن الدول الاكتر ابتكارا تهدف الاستر

ي 
  الطاقة المتجددة، النقل، الصحة، التعليم، التكنولوجيا، المياه، والفضاء.  :قطاعات وطنية رئيسية هي   7الابتكار فز

يعات الجديدة، ودعم حاضنات الابتكار،  اتيجية عدة مبادرات وطنية وتغطي مجموعة من التشر حيث تتضمن الاستر
اكات العالمية البحثية، وتغيت   وبناء القدرات الوطنية المتخصصة، ومجموعة محفزات للقطاع الخاص، وب  ناء الشر

 .منظومة العمل الحكومي نحو مزيد من الابتكار

اتيجية الابتكار  اتيجية الوطنية للابتكار وتم ربط العديد من المحاور، على سبيل المثال: تم ربط استر تم الاطلاع على الاستر
اتيجية الوطنية للابتكار.   كما أنه قد تم الربط مع العديد من معايت  تقييم الأفكار  المؤسسي الداخلية للصندوق مع الاستر

اتيجية الوطنية.   والنتائج النهائية لها مع مخرجات الاستر

 
 الحكوم  الربط مع     |  2

:  -منظومة التمت    أبوظب  
متطلبات   تحقيق  من  الحكومية  الجهات  ز  تمكي  خلال  من  الحكومي  العمل  ي 

فز نوعية  نقلة  المنظومة  وتوقعات  تمثل 
المختلفة لاسيما مجال   المجالات  ي 

الحكومية فز التوجيهات  ة ودعم  ز ي الحصول على خدمات حكومية متمت 
المجتمع فز

الجهات  عمل  طبيعة  ي 
فز والخصوصية  الاختلاف  ز  التمت  منظومة  تراعي  تنافسية. كما  ة  ز مت  للإمارة  يحقق  بما  الابتكار 

ها ولأدائها بكفاءة وفاعلية من خلال الاستخدام الأمثل للموارد والسعي الحكومية من خلال تحديد أوزان المعايت  الخاصة ب 
 المستمر للتعلم والتطوير. 

 
 الحكومي  

ز  الحكومي    –وتتوافق منظومة التمت 
ز ي مع منظومة التمت  ي الحكومة الاتحادية    – أبوظب 

الجيل الرابع المعمول به فز
. لدولة الإمارات العربية المتحدة مع الأخذ بالاعتبار مت ي  طلبات حكومة أبوظب 

 

 

 الحكوم  لإمارة ابوظب    (:  1)  الشكل
 منظومة التمت  
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  الصندوق     |  3
 
اتيجية الابتكار المؤسس  ف  مدخلات استر

 
اتيجية الوطنية للابتكار  -  الاستر
 الحكومي ) -

ز  ( -GEM 2.0 Government Excellence Modelمنظومة التمت 
ي  -

 الصندوقرؤية وتوجهات الابتكار فز
 الأهداف والمواضيع والقضايا المتعلقة بالابتكار المؤسسي  -
ي   -

 مخرجات ورش العصف الذهبز
 المخاطر المتعلقة بالابتكار المؤسسي  -
اتيجية ضمن المواصفة القياسية الدولية متطلبات ال -  ISO 56002:2019الاستر

 

اتيجية صندوق خليفة للابتكار:     |  4  استر

 

 نبذة: 

ة والمتوسطة والمبتكرين من   بيئة أعمال ملائمة للمشاري    ع الصغت  يحرص صندوق خليفة لتطوير المشاري    ع على خلق 

امج   الت  تقديم  من خلال  الشباب  ز  للمواطني  الأعمال  وريادة  الابتكار  ثقافة  وتعزيز  وغرس  الناشئة،  المشاري    ع  أصحاب 

ي تستهدف تزويد المبتكرين وروا
د الاعمال بالمهارات اللازمة والمعرفة بكيفية تأسيس وإدارة  والخدمات المناسبة والبر

ة والمتوسطة لخلق   اتيجيات خاصة بالمشاري    ع الصغت 
وتطوير المشاري    ع. كما ويحرص صندوق خليفة على تطوير استر

  . ز ز والدوليي  ز المحليي  اتيجيي 
كائه الاستر  بيئة أعمال مبتكرة بالتعاون مع شر

 

ال   ويولي  ي عملية  صندوق خليفة لتطوير 
ة فز مشاري    ع أهمية نظام إدارة الابتكار المؤسسي لما له من مردود ونتائج مباشر

ية والمالية اللازمة لدعم  ز عمليات وخدمات الصندوق. لذا، يحرص صندوق خليفة على توفت  الموارد البشر تطوير وتحسي 

ي وذلك بالتوافق مع متطلبات المواصفة  نظام إدارة الابتكار والمؤسسي وتحقيق النتائج المرجوة منه بشكل مبتكر وعص 

 . ISO 56002:2019القياسية الدولية آيزو 

 

ي صندوق خليفة لتطوير  كما تم 
تخصيص مهام متابعة وإدارة نظام الابتكار المؤسسي لقسم الابتكار والمشاري    ع الخاصة فز

اتيجية الابتكار المؤسسي مع   ز استر ي صندوق خليفة. وذلك لتضمي 
اتيجية فز المشاري    ع وبالتعاون مع إدارة الشؤون الاستر

اتيجية الصندوق وأولوياته  اتيجية. وبعض المشاري    ع رؤية واستر  الاستر

    

 الحكومي )الجيل الرابع( والشاملة للابتكار كمحور رئيسي  
ز ي صندوق خليفة مع منظومة التمت 

اتيجية الابتكار فز تتماشر استر

اتيجية الوطنية للابتكار   ز والاستر ي للأداء الحكومي المتمت  ي جائزة أبوظب 
. حيث تم تطوير    2021فز ي وتحقيق رؤية أبوظب 

اتيجية للا  ز بيئة عمل داعمة هيكل واستر ي صندوق خليفة يهدف لتحفت 
ز المستمر.   للإبداعبتكار فز  والابتكار والتحسي 
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اتيجيةويقدم صندوق خليفة   إل هيكل    استر ا 
 
استناد به  ز  الخاصي  الابتكار  الأداء  ونهج  المعهد  للابتكار عالي  معتمد من 

( الابتكار  بحيث يحدد  GIM Instituteالعالمي لإدارة  ي صندوق  (. 
فز الإبداعية  القدرات  لبناء  الرئيسية  العناصر  الهيكل 

اتيجية  ركائز   3خليفة من خلال   ي تشكل    أساسية  استر
،العامة    الإطار والبر وكما هو موضح    متمثلة فيما يلىي   للابتكار المؤسسي

ي الشكل )
 : (2فز

اتيجية الابتكار  .1  تطوير استر

 )ممكنات الابتكار( تعزيز القدرة على الابتكار  .2

 )القواعد السلوكية للابتكار(تجذير قواعد الابتكار المؤسسي   .3

 

 
 صندوق لنظام إدارة الابتكار المؤسس  بال للاطار العامملخص  (:  2)  الشكل

 
اتيجية الابتكار المؤسس   SWOTتحليل    |  5  : لاستر
 

اتيجية   نقاط القوة ونقاط الضعف  للابتكار المؤسسي بشكل دوري، لرصد ومتابعة  يقوم الصندوق بمراجعة الخطة الاستر

وتحديد الآلية للتعامل معها، كما هو  ومن ثم يتم رصد المخاطر المتعلقة بالابتكار المؤسسي    وتحديد الفرص والتهديدات

ز ادناه:   مبي 

 S  نقاط القوة

 حكومي لتطبيق منظومة الابتكار وجود دعم  ✓

القياد ✓ فريق  المادي  دعم  الدعم  وتوفر  ة 

 والمعنوي 

ي منظومة الابتكار  ✓
ي تعمل فز

ات البر  توفر الخت 

 W    نقاط الضعف

o  المؤسسي بالابتكار  التوعية  ام    ضعف  ز والتر

ز باست  ز والمعنيي   يفاء متطلباتهالموظفي 

o   ي برامج الابتكار المؤسسي وورش  قلة
المشاركة فز

 التوعية

o ضعف المتابعة المستمرة للمنظومة 
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o الابتكارية الأفكار  توفر  حداثتها/   قلة  وانخفاض 

 أصالتها

o   ي
محدودية الدعم المادي للمشاري    ع الابتكارية )فز

 حال وجودها(

 O  الفرص

دولية   ✓ قياسية  مواصفات    الابتكار   لإدارة توفر 

(ISO 56002:2019) 

محلية   ✓ قياسية  مواصفات  الابتكار توفت    لإدارة 

( )  الحكومي
ز  منظومة التمت 

تفاهم   ✓ مذكرات  ومراكز مع  توقيع  جامعات 

الابتكار أبحاث   مجالات  ي 
فز للتعاون  الدولة  ي 

فز

 المؤسسي والبحث العلمي 

حماية  بمعنية  بالدولة    مؤسسات  / جهاتوجود   ✓

اع    اتالملكيوتسجيل   الاختر وبراءات  الفكرية 

 الأدبية والمصنفات 

 T  التهديدات

o   امج الابتكارية ي الت 
العزوف عن المشاركة فز

 وتقديم الأفكار 

o  من قبل    انتهاك الملكيات الفكرية وحقوق النشر

ز أو من أشخاص خارج الصندوق  الموظفي 

o عف توثيق الأفكار غياب الفرص الناتجة عن ض

ي القريب العاجل الابتكارية 
 وتطبيقها فز

o   وتعقيد الابتكار  طبيعة  طول  إدارة  عملية 

)من توليد الأفكار وتنقيحها وتصنيفها    المؤسسي 

  توثيقها وتطبيقها...(و 

اتيجية الابتكار المؤسس  بصندوق خليفة  SWOT تحليل (:  1الجدول )      لاستر

 

:  مخاطر     |  6 اتيجية الابتكار المؤسس   استر

 

اتيجيتم رصد المخاطر  : التالية  ةالاستر ي قد تؤثر بشكل مباشر على منظومة الابتكار المؤسسي
 والبر

 الأثر الاحتمالية  الخطر  م
مستوى  

 الخطر 

أبعاد  

 الخطر 

أساليب التعامل 

 مع الخطر 

1 

 المتكاملة، غياب الوعي العام لمنظومة الابتكار المؤسسي  

تقديم   عملية  ي 
فز ز  العاملي  تفاعل  من  ذلك  يضعف  مما 

 الأفكار الابتكارية الجديدة والمساهمة الفاعلة 

 معالجة  تشغيلىي  12 3 4

2 

ات أداء منظومة الابتكار على مستوى  غياب خطة ومؤشر

، مما يؤدي ذلك ال عدم انتظام تطبيق  والافراد الادارات  

 منظومة الابتكار المؤسسي بشكل ممنهج وعلمي 

ي  12 4 3 اتيج   معالجة  استر
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3 

الممنهج لأفكار   والتطبيقغياب كل من التوثيق التصنيف، 

الابتكار الإبداعية مما يؤدي ذلك لغياب فرص الاستفادة  

 من الأفكار الابتكارية

 معالجة  تشغيلىي  12 4 4

 

منظومة الابتكار المؤسسي وآلية التعامل معها والخطط العلاجية، يرج  الاطلاع على    للمزيد من التفاصيل حول مخاطر  ملاحظة: 

 .  مصفوفة المخاطر المؤسسية الخاصة بالابتكار المؤسسي

اتيج       |  7  : Strategic Intelligence الذكاء الاستر
 

. وذلك من خلال   - اتيجية للتطوير المؤسسي اكة الاستر  على الشر
 
 قائما

 
يتبع صندوق خليفة لتطوير المشاري    ع منهجا

الحصول على البيانات والمعلومات من المصادر الداخلية والخارجية والتعاون مع الجهات المعنية لبناء المعرفة  
ورية لمشاركتها مع صناع القرار. بحيث يحرص صندوق خ  ليفة على تنفيذ الأنشطة والممارسات المناسبة  الصز

اف المستقبل.   ي لاستشر
. ومن بينها جلسات العصف الذهبز ي

 للتنقيب عن البيانات والتحليل والمسح البيب 
 

اف   - استشر ي وورش 
الذهبز العصف  بتحليل مخرجات ورش  الخاصة  والمشاري    ع  الابتكار  إدارة  ويقوم قسم  كما 

الابتكار المؤسسي وتطوير الحلول الابداعية المناسبة لها. بحيث يتم وضع خطة تنفيذية  المستقبل وممارسات  
ات أداءها بما   لتلك الحلول لقياس الأثر والمخاطر المتوقعة وخطط تخفيف المخاطر. كما ويتم متابعة مؤشر

 يحقق أهداف الصندوق. 
 

ز بنظ - كاء والمعنيي  ز  يقوم الصندوق بتحليل احتياجات ومتطلبات الشر ز والمتعاملي  ام الابتكار )من مثل الموظفي 
( بشكل دوري منتظم.     الحكومي

ز  والمكتب التنفيذي ومكتب جائزة التمت 
 

كما يتم تبادل المعلومات والمعارف الخاصة بنظام إدارة الابتكار من خلال التواصل المباشر مع مراكز الأبحاث   -
كات الاستشارية ا لخاصة، وذلك لضمان الوقوف على آخر المستجدات والجامعات والجهات الحكومية والشر

ي مجال الابتكار المؤسسي والتعامل مع أهم التحديات وتذليل العقبات لضمان التطبيق الأمثل للنظام. 
 فز

 
اتيجية تقييم    |  8  المؤسس   الابتكار استر
 

اتيجية  يقوم صندوق خليفة لتطوير المشاري    ع بتقييم أداء   مستمر،  دوري  متكامل و بشكل  ومنظومته  الابتكار المؤسسي  استر
ي 
ي الصندوق. بحيث يهدف التقرير لتقديم تقييم شامل ومنظم لأنشطة الابتكار فز

اتيجية للابتكار فز حسب الخطة الاستر
ن استبيا  إطلاقحيث يتم    صندوق خليفة، وتقييم مستوى النضج العام للصندوق بناءً على أفضل الممارسات الدولية. 

  : اتيجية ومنظومة الابتكار المؤسسي ي استر
 كمي لتقييم المحتويات التالية فز

 
ز بمنظومة الابتكار المؤسسي بشكل عام  -  قياس نسبة وعي الموظفي 
كاء عن منظومة الابتكار المؤسسي  - ز والشر  قياس مدى رضز الموظفي 
 ية وتطبيق المجدي منهاقياس مستوى النضج المؤسسي فيما يتعلق بالتوعية بتقديم الأفكار الابتكار  -
 قياس مستوى النضج المؤسسي فيما يتعلق بالتوعية بحماية الملكية الفكرية   -
اع المسجلة باسم الصندوق أو موظفيه.   -  متابعة عدد الملكيات الفكرية/ المصنفات الأدبية/ براءات الاختر

 
اتيجية الابتكار ل رئيسيةالمصادر ال  عملية تقييم استر
 

. منظومة  .1 ز المؤسسي الحكومي  التمت 
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ي ذلك مقياس نضج الابتكار، الذي تم تطويره بواسطة معهد إدارة  HPIإطار عمل الابتكار عالي الأداء )  .2
(، بما فز

ي  (Global Innovation Management Institute) الابتكار العالمي 
 . بعض الأحيان وبشكل اختياريفز

دراسة   .3 على  ي 
مببز والإدارة  تحليل كمي  العليا  القيادة  ذلك  ي 

فز بما  خليفة،  صندوق  ي 
موظفز تشمل  استقصائية 

 . ي الخط الأمامي
 الوسط وموظفز

يتم   .4 ي 
البر الدلائل  من  خليفة ورؤى  لصندوق  العليا  القيادة  أعضاء  مع  فردية  مقابلات  ي على 

مببز نوعي  تحليل 
 مراجعتها كوثائق لهذا التقرير.  

 
التحديات وخ أبرز  القيادة  كما ويتم توضيح  التحديات وعرضها على  للتغلب على تلك  حة والمناسبة  المقتر العمل  طط 

 .  للخطط العلاجية لهذه التحدياتالعليا للصندوق للحصول على توصياتهم و/ أو اعتمادهم 
 

اتيجيةالتعديلات على     الابتكار المؤسس   استر
 

 رقم المراجعة رقم القسم  الفرعي رقم القسم  رقم الفقرة  التاري    خ  اعتماد ممثل الإدارة  

  
وئ   1.0 جديد جديد جديد 2020أكتوبر   6 الكتر

  
وئ   الكتر

سبتمت    16
2022 

 1.1 تحديث على كافة البنود 

 


